
Что делать если в классе есть 

 «дети -изгои»? 
В каждом детском коллективе есть популярные дети 

и не очень. Есть дети активные, общительные, а есть 

тихие, одиночки. Одних устраивает второстепенная 

роль в классе, другие страдают от такого положения, 

но не знают и не умеют его изменить. Некоторые 

дети так стремятся оказаться в центре внимания 

одноклассников, занять лидерскую позицию, не 

умея при этом вести себя в соответствии со своими притязаниями, выбирая 

неадекватные способы поведения, что добиваются внимания «со знаком минус» — 

становятся объектом насмешек и презрения. И вот эти активно отвергаемые 

сверстниками ребята — явление, к сожалению, частое и трудноисправимое. Но самый 

главный и трудноразрешимый вопрос: как избежать травли и что делать, если ситуация 

критическая? 

Для того чтобы в классе не сложилась критическая ситуация, необходимы 

соответствующие условия.  Появление  в классе отвергаемых детей связано не столько 

с определенной психологической предрасположенностью к подобному явлению 

учащихся, но в большей степени — с непростительным попустительством учителей и 

родителей 

Проблемы непопулярных детей должны решать в первую очередь педагоги, а родители и 

психологи — оказывать им посильную помощь. Бывает, что учителя невольно 

усугубляют ситуацию изоляции некоторых учеников, сложившуюся в классе. А иногда 

своим поведением провоцируют появление насмешек. 

       

Как помочь? 
Следует с самого первого дня пресекать любые насмешки над неудачами 

одноклассников. 

Петя отвечает у доски, ошибается или пишет не очень красиво, кто-то из одноклассников 

злорадно комментирует происшедшее, стараясь обратить внимание всего класса, вызвать 

смех. Необходимо обговорить с ребятами, что если у кого-то что-то не получается, то в этом 

нет ничего смешного, все мы учимся, и каждый имеет право на ошибку. Насмешнику 

следует сделать строгое замечание. 

Также необходимо пресекать любые пренебрежительные замечания в адрес 

одноклассников. 

Учитель рассаживает учащихся по своему усмотрению или формирует команды. На 

предложение сесть с Васей Миша восклицает: «Я с ним не буду! Фу! Только не с ним!» 

Необходимо настоять на своем. А потом поговорить с Мишей наедине, можно поинтере-

соваться причиной его отказа. Предложить ребенку встать на место Васи: «А тебе будет 

приятно, если кто-нибудь откажется иметь с тобой дело?» 

Если по каким-либо причинам репутация ребенка испорчена, нужно дать ему 

возможность показать себя в выгодном свете. 

С Витей, очень умным, начитанным мальчиком, в первом классе случилась неприятность — 

он описался на уроке. Ребята это заметили и стали его дразнить, не хотели с ним играть и 

сидеть рядом. Учителя стали обращаться к Вите со сложными вопросами, на которые он 

успешно отвечал, зачитывали его работы, просили делать доклады. Скоро ребята обратили 



внимание на то, как много Витя знает, как интересно может рассказывать, эти его качества 

вышли на первый план, а о происшествии все забыли. 

Важно помочь непопулярным детям показать свою полезность для коллектива (один 

прекрасно рисует, другой хорошо играет на гитаре, третий очень много знает о космосе 

и т.д.). Например, отношение к Пете, которого недолюбливали за его медлительность и 

занудство, изменилось, после того как он в походе очень артистично рассказывал 

страшные истории у костра. Я.Л. Коломинский отмечает, что речевая активность 

ребенка, его способность высказывать свои мысли, наличие знаний, представляющих 

интерес для сверстников определяют его положение в группе. «Мотивируя свои 

выборы, дошкольники, как и испытуемые старших возрастов, часто указывают на такие 

причины, как «хорошо рассказывает», «знает много сказок», «с ним интересно»*. 

Естественно, именно учитель знает о способностях своих учеников и может помочь им 

проявить себя. 

Следует избегать обсуждения и оценивания личностных качеств ребенка перед всем 

классом. Возникающие конфликты лучше улаживать наедине с участниками. По 

возможности надо воздержаться от публичных обвинений и выяснения отношений с 

учеником, уличенном во лжи или воровстве. В противном случае можно навсегда 

погубить его репутацию. Но вполне полезно и разумно обсуждать с детьми поступки 

абстрактного ребенка, на примерах из жизни или литературы. Это научит ребят лучше 

понимать мотивы поведения других. 

Помогают объединить класс совместные мероприятия, поездки, постановки 

спектаклей, выпуск стенгазет и т.д. Даже в самом безнадежном классе все становятся 

терпимее друг к другу во время «Зарниц» и подготовок к смотру строя и песни. 

Необходимо дать возможность наиболее активным детям проявить себя в мирных 

делах и самоутвердиться за счет собственных способностей. 

Необходимо избегать высмеивания и сравнивания ребят на уроках. Некоторые 

учителя даже оценки за контрольные работы не объявляют публично, а выставляют в 

дневники. А уж разбор ошибок необходимо делать либо не называя тех, кто их до-

пустил, либо индивидуально. 

Иногда учитель может стать инициатором появления у ученика обидного прозвища, 

исказив его фамилию при перекличке. Даже одна неправильно прочитанная буква в 

фамилии способна надолго испортить жизнь ребенка. В этом случае исправить по-

ложение можно, если сразу извиниться перед «пострадавшим» и сказать, например: 

«Какая редкая и интересная фамилия. А что она означает?» Но еще лучше заранее 

изучить список фамилий, проконсультировавшись у коллег и выяснив, как правильно 

произносить сложные. 

Очень травмируют непопулярных детей ситуация распределения по парам или 

командам для работы на уроке или участия в каких-либо мероприятиях. Учителям 

лучше избегать ситуаций, в которых часть детей может остаться невостребованными 

или отвергнутыми одноклассникам. 

На физкультуре учителя часто выбирают двух учеников и доверяют им формировать 

команды. Естественно, всегда остаются те, кого не хотят брать ни в ту, ни в другую 

команду. В процессе выбора они слышат, как капитаны обсуждают с выбранными: «Этого 

берем? Ну его! Мы из-за него проиграем. Тогда этого?» А потом учитель сам распределяет 

оставшихся, которых встречают с недовольными гримасами. 

В проблемных классах учителям следует заранее распределить учащихся по командам 



так, чтобы избежать конфликтов. Распределение по командам не должно обсуждаться с 

детьми. 

Если в классе есть отвергаемые дети, то лучше избегать соревнований и 

соперничества, так как проигрыш спровоцирует новый конфликт. В неудаче обвинят 

именно отверженных. 

Имеет смысл поговорить с преследователями о том, почему они пристают к жертве. 

Обратить их внимание на чувства жертвы. 

Классная руководительница собрала свой пятый класс в отсутствие намечающегося изгоя и 

обсудила с ними, почему они все ополчились против него. Обратила их внимание на его 

положительные качества. И в заключение попросила ребят письменно ответить на вопрос: 

«Чем я могу помочь Славе?» Оказалось, что большинство ребят ничего против Славы не 

имеют, а пристают к нему по привычке. После разговора они стали терпимее. Да и сам 

Слава, почувствовав перемены, стал вести себя более адекватно. 

Как показывает практика, отношения в классе во многом зависят от тактики 

поведения, избранной учителем с первых дней работы с классом. Учитель может не 

только не допустить возникновения ситуации отвержения, но и способствовать 

преодолению стереотипа отношений в классе, доставшемся ему «по наследству» от 

коллеги, но ему понадобится помощь психолога и родителей. 



 


